
En un ciberdelito o delito informático se encuadran 
hechos en los que se dan dos componentes: la 
comisión de un delito y el uso de la informática 
para su consecución.

Los ciberdelitos no están recogidos como tal 
en el código penal, están dentro de los delitos 
habituales que sí están recogidos. Los ciberdelitos 
tienen muchas formas: amenazas, acoso sexual, 
extorsión, revelación de secretos, injurias, 
calumnias, exhibicionismo, robos, estafas… 

La lista es muy amplia, ya que como 
comentábamos anteriormente (casi) cualquier 
delito puede convertirse en un ciberdelito 
mediante el uso de medios informáticos.

¿Qué es un 
ciberdelito?

Algunos ejemplos de ciberdelitos

Cómo actuar si estás siendo (o crees estar siendo) 
víctima de un ciberdelito

Cómo interponer una denuncia por un ciberdelito

Secuestro de un ordenador con 
todos sus datos, pidiendo un 

rescate en forma de dinero para 
su recuperación.

No accedas a ningún 
tipo de chantaje o 

encuentro presencial.

GUARDANO BORRESNO ACCEDAS NO REENVÍES
No borres ninguna 

evidencia (mensajes, 
imágenes, capturas, 

comentarios en redes 
sociales) relacionada  

con el delito.

Si es posible, realiza una 
copia de seguridad de 
todas las evidencias 
en un soporte físico: 
pendrive, tarjeta de 

memoria, cd.

No compartas ni 
reenvíes los mensajes 

relacionados con el 
ciberdelito. 

El envío de un mail simulando 
ser remitido por un banco o un 

proveedor de servicios (phishing) 
para obtener datos personales o 
de acceso a un servicio online.

La extorsión mediante el uso de 
fotos personales robadas a una 

persona, adulta o menor, para 
obtener todo tipo de recompensas 

a cambio de no publicarlas.

Para presentar una denuncia te has de dirigir 
a cualquier Comisaría de la Ertzaintza . 

Recuerda llevar contigo todas las evidencias que 
hayas podido recopilar.

Si identificas algún hecho que pueda ser constitutivo 
de delito, puedes poner a disposición de la Ertzaintza 
la información que tengas, poniéndote en contacto 

con la Sección Central de Delitos en Tecnologías de la 
Información (SCDTI) a través del email: di@ertzaintza.eus


